
Элективная  дисциплина  

«Безопасность  пациента» 
 



 
 
 
 

 

 

 Для специальности 051301 «Общая медицина» 
 
 Курс :  VI 
 
Семестр:   11-12 
 
Объем учебных часов:   90   
  -   60 часов под руководством преподавателя 
  -   30  часов СРИ 

 

    Форма контроля: экзамен  

 

 Пререквизиты: Бакалавриат по направлению подготовки  

                                 «Внутренние  болезни» 

 

 Постреквизиты: Резидентура по терапевтическим специальностям 

 
 
 



 

 Актуальность  

 Безопасность пациентов является 

основополагающим принципом оказания  

медицинской помощи.  

 

 По оценкам, здоровью каждого десятого пациента в 

развитых странах причиняется вред во время его 

пребывания в больнице. 

 

 В 2002 году государства-члены ВОЗ приняли 

резолюцию Всемирной ассамблеи здравоохранения 

по безопасности пациентов 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 «Раньше медицина была простой, 

неэффективной и сравнительно безопасной. 

 Теперь она стала сложной, эффективной и 
потенциально опасной» 

 

 Сирил Чантлер 

 Lancet, 1999 

 



 

 Некоторым пациентам мы не сможем принести 
помощь, но нет пациентов, которым мы не можем 
нанести вред 

 

                                           Д-р Артур Блюмфельд 

 

 

На элективе начинающий врач учится предотвращать 

наиболее распространенные медицинские ошибки 

 

 

 



Задачи электива:  

 

- Научить врачей - интернов принципам оказания безопасной  

медицинской помощи пациентам; 

- Научить выявлять медицинские ошибки, их причины, 

находить и устанавливать оборонительные барьеры; 

- Ознакомить с принципами безопасного использования 

лекарственных средств и оборудования;  

- Укрепить знания по обеспечению инфекционного контроля с 

позиций охраны и защиты прав пациента; 

- Знать и соблюдать права и обязанности пациентов;  

- Знать и соблюдать права и обязанности медработников; 



 Одна из задач  
электива- обучить 

правилам  
эффективной 

командной работы, 

    что является залогом                      
успеха  врачебной 

деятельности. 



Жалобы  

          Электив учит развивать 
коммуникативные навыки, 
учит правильно строить 
отношения врача с 
коллегами, врача с 
пациентами  

довольные 
клиенты! 



Кто отвечает за безопасность пациента? 

На элективе разбираются 

вопросы  возникновения  

врачебных ошибок, пути их 

предотвращения 



Активные методы обучения которые используются в 
процессе занятий: 

 -просмотр видеофильмов с последующим 
обсуждением и ролевой игрой; 

 - блиц- игра; 

 - разбор клинических ситуаций с целью выявления     
ошибок и создания оборонительных барьеров; 

 - создание презентаций и видеороликов; 

 - выполнение и защита проектов;  

 



Some holes due 

to active failures 

Other holes due to 

latent conditions 

Hazards 

Error 

DEFENCES, BARRIERS AND SAFEGUARDS 

James Reason 1990 

Модель разума "швейцарский сыр" 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Проекты подготовленные 
интернами 6 курса во время 

прохождения  электива 
 

 



С. Д. АСФЕНДИЯРОВ 
АТЫНДАҒЫ 
ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА 
УНИВЕРСИТЕТІ 

КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ 
МЕДИЦИНСКИЙ  

УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ  
С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

Кафедра интернатуры и резидентуры по терапии №1 

Несвоевременная 
диагностика 

07-613 топ 
Кабылбек  Алия 

Оразбаева 
Индира 

Рахат Ермек 
Саламатова 

Раушан 
Таштанова 

Жанар 



С.Д.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ 

КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ  

МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ  

С.Д.АСФЕНДИЯРОВА  

Группа: 615-2 
Курс: 6 
Факультет: ом-терапия 





Клинические базы кафедры: 
- НИИ кардиологии и внутренних болезней 
- Военно-клинический госпиталь МО РК 
- Центральная клиническая больница УДП РК 
- Городской кардиологический центр 


