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27 беттің 2 беті 
 

 

МАЗМҰНЫ 

 

1.  2014-2015 оқу жылына арналған  университеттің Институтының 

даму стратегиясын іске асыру бойынша негізгі іс-шаралар 

жоспары 

4 бет 

2.  План основных мероприятий по реализации стратегии Института 

развития университета на 2014-2015 учебный год 

16 бет 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  

УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ  
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ  

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ 
СТРАТЕГИИ ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА  

 

 

27 беттің 3 беті 
 

 

ПЕРЕЧЕНЬ ИСПОЛЬЗОВАННЫХ СОКРАЩЕНИЙ 

ҚОЛДАНЫЛҒАН ҚЫСҚАРТПАЛАР ТІЗІМІ 

 
 

АЖД Академиялық жұмыстар бойынша департамент 

АРТ Аккредитация және рейтинг тобы 

БСЗБж 

МБРҒТНО 

Білім сапасын зерттеу, бақылау және медициналық білім реформасын 

ғылыми тұрғыда негіздеу орталығы 
 

ГАР Группа аккредитации и рейтинга  

ДАР Департамент по академической работе 

ИРУ Институт развития Университета 

КазНМУ Казахский Найиональный Медицинский Университет 

ҚазҰМУ Қазақ Ұлттық Медицина Университеті 

ОМС Отдел международного сотрудничества 

ОСМК Отдел системы менеджмента качества 

ОСП Отдел стратегического планирования 

ПОҚ Профессорлық-оқытушылық құрам 

ППС Профессорско-преподавательский состав 

ПШМ Х.С.Насыбуллина атындағы  педагогикалық шеберлік мектебі 

СЖБ Стратегиялық жоспарлау бөлімі 

СМЖБ Сапа менеджмент жүйесі бөлімі 

УДИ Университеттің дамыту Институты 

ХЫБ Халықаралық ынтымақтастық бөлімі 

ЦМАКОи 

НСРМО 

Центр анализа, мониторинга качества образования и научного 

сопровождения реформ медицинского образования 

 

ШПМ 

 

Школа педагогического мастерства им. Х.С.Нысыбуллина 
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2014-2015 ОҚУ ЖЫЛЫНА АРНАЛҒАН  УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ  

СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 

 

 

№ 

 

Іс-шаралар 
Орындалу 

мерзімі Нәтижеге жету 

индикаторлары 

Жоспарланған 

көрсеткіштер 
Жауапты бөлімшелер 

3 

тқ. 

4 

тқ. 

1 

тқ. 

2 

тқ. 

1 Басқару жүйесін жетілдіру 

1.1.  

2014-2020 жылдарға арналған ҚазҰМУ-нің 

Стратегиялық жоспарын жасау және 

келісу 

    ҚазҰМУ-нің стратегиялық 

жоспары 

ҚазҰМУ-нің 2014-2020 

жылдарға арналған 

Стратегиялық 

жоспарын Ғылыми 

Кеңесте бекіту 

СЖБ 

1.2.  2014-2015 оқу жылына арналған ҚазҰМУ 

даму стратегиясын іске асыру бойынша 

негізгі іс-шаралар жоспарын жасау және 

келісу 

    Университеттің кешенді 

жоспары 

ҚазҰМУ-нің 2014-2015 

оқу жылына арналған  

кешенді жоспарын 

Ғылыми Кеңесте бекіту 

СЖБ 

1.3.  Қазіргі жоо ішіндегі білім берудегі сапа 

жүйесін басқарудың диагностикасын 

жасау 

    СМЖ қазіргі моделін жазу 

(СМЖ моделін 

оңтайландыру бойынша 

ұсыныстары есеп түрінде) 

1 СМЖБ 

1.4.  Үдерістік тәсілді тәжірибелік іске асыру     Үдерістік тәсілге негізделген 

білім беру қызметінің СМЖ 

моделі.Үдерістер реестрі: 

білім беру қызметінің Сапа 

жөніндегі нұсқаулықтың 

3 

 

СМЖБ 
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блок-схемалары 

1.5.  1. Сапа жөніндегі нұсқаулықты қайта қарау     Жаңартылған Сапа жөніндегі 

нұсқаулық 

1 СМЖБ 

1.6.  Мемлекеттік тіркеуге кірмеген сыртқы 

құжаттаманы басқару (СНҚ). Бақылау 

тізбесін дайындауда құрылымдық 

бөлімшеердің жұмысын ұйымдастыру 

және үйлестіру және сыртқы нормативтік 

құжаттаманы Университет серверінде 

орналастыру және үнемі жаңаруды 

бақылауды қамтамасыз ету 

    Университет серверінде 

орналастырылған сыртқы НҚ 

1 СМЖБ 

1.7.  Ішкі құжаттаманы басқару. Университет 

серверінде СМЖ құжаттамасын орна-

ластыру (СжН, Білім беру сапасын басқару 

бойынша нұсқаулық, СҚП) 

    СМЖ электрондық 

 құжаттамасы 

8 СМЖБ 

1.8.  Меморандум шеңберінде «Астана Меди-

циналық университеті»-мен және «Семей 

Медициналық университеті»-мен серік-

тестікті жалғастыру 

    Бенчмаркинг зерттемесі үшін 
мәлімет    

 

2 

 

СМЖБ 

1.9.  МС ИСО 9001:2008 стандарт талаптарына 

СМЖ сәйкестік сертификатын дәлелдеу 

мақсатында инспекциялық аудитке 

дайындалу, ұйымдастыру және алып жүру 

(халықаралық сертификациялық мүше 

(SGS) 

    Бекітілген сертификат 

 

сомасы 

1 

 

1096875 тенге (2015 ж.) 

1.10.  Университет қызметін жақсарту бойынша 

тұжырымдамалық ұсыныстар өңдеу 

    Тұжырымдама, аналитика, 

жақсарту бойынша ұсыныс-

 Жобалар; 

 ҚазҰМУ-ды дамыту 

БСЗБжМБРҒНО  
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тар. Оқу үдерісін ғылыми не-

гіздеу: грант алу үшін кон-

курстарға қатысуға жобалар 

өңдеу (университетішкілік 

және сыртқы) 

және қызметтің түр-

лерін жетілдіру бо-

йынша ұсыныстар; 

 Әр түрлі қызметтер 

сапасын жоғарылату 

2 Білім беру процесін жетілдіру 

2.1.  

Оқу үдерісін Қазақстан медициналық 

жоғары оқу орындары мен әлемдік ал-

дынғы қатарлы жоғары оқу орындарымен 

салыстырмалы бағалау 

    бюллетендер №5, №6 СЖБ 

2.2.  «2012-2013 оқу жылының қорытын-

дылары. Дамудың басым бағыттары және 

міндеттері» атты Тамыздық оқуларды 

ұйымдастыруға қатысу 

     ректор баяндамасына ма-

териалдар даярлау; 

 «2013-2014 оқу жылының 

қорытындылары. 

Міндеттері мен басым ба-

ғыттары» және «ҚазҰМУ: 

ұлттық мойындаудан әлем-

дік мойындауға» атты кі-

тапшалар даярлау (әр кі-

тапша 150 данадан); 

 

ҚазҰМУ ПОҚ-тарын 

келесідегідей ақпарат-

тармен хабардар ету: 

 ҚазҰМУ-дың жаңа 

оқу жылындағы 

қызметінің мақсат-

тары, міндеттері жә-

не болашағы; 

 Әлемдік мойындау 

жолында Универ-

ситетті дамыту 

стратегиясы; 

 БСЗБжМБРҒН орта-

лығының мақсат-

тары мен міндет-

тері 

БСЗБжМБРҒНО 

Ұйымдастыру 

комитетінің құрамында 

2.3.  Оқу жылының қорытындысы бойынша     Ұйымдастыру комитетінің  ҚазҰМУ ПОҚ- БСЗБжМБРҒНО 
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мамырлық ғылыми-тәжірибелік конферен-

цияға қатысу 

мүшесі,  конференцияның 

бағдарламасы, қарар, Ректор 

баяндамасына материалдар 

даярлау 

тарын және конфе-

ренция қонақтарын 

оқу жылындағы бі-

лім беру қызмет-

терінің қорытынды-

сы және жаңа оқу 

жылының перспек-

тивалары туралы 

хабардар ету; 

 Жаңа оқу жылына 

қойылған белгілі бір 

міндеттерді атқару-

ға қатысу 

Ұйымдастыру 

комитетінің құрамында 

2.4.  Ұлттық институционалдық және бағдар-

ламалық рейтингтеріне қатысуға Универ-

ситетті әдістемелік негіздеу 

     Рейтингтерге қатысуға 

дайындық бойынша бұй-

рықтар мен жарлықтар 

даярлау; 

 Рейтингтерге қатысуға 

дайындық бойынша іс-

шаралар жоспары; 

 Рейтингтік агенттіктерге 

мәліметтер жиынтығын 

жіберу; 

 Рейтингтік агенттіктер 

өкілдерімен ынтымақтас-

тық жүргізу 

- Ұлттық және 

бағдарламалық 

рейтингтеріне 

қатысу нәтижесі 

-  Рейтингтен алатын 

орны 

- Сертификаттар  

 

БСЗБжМБРҒНО, АРТ 

 

2.5.  Халықаралық, ұлттық институционалдық 

және мамандандырылған (бағдарламалық) 

     Оқу бағдарламаларын 

(ОБ) аккредитацияға 

Оқу 

бағдарламаларының 

БСЗБжМБРҒНО, АРТ 
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аккредитацияға қатысуға Университетті 

әдістемелік негіздеу 

даярлау бойынша іс-

шаралар жоспарын 

жасау; 

 Бакалавр ОБ – ын 

аккредитацияға даярлау 

бойынша ПОҚ үшін 

семинарлар 

ұйымдастырып өткізу; 

 Жұмыстарды үйлестіру; 

 Аккредитациялық 

агенттіктер өкілдерімен 

ынтымақтастық жүргізу. 

аккредитацияланға-

ны туралы 

сертификат 

5 Адамдар ресурсын дамыту 

5.1.  Х.С. Насыбуллина педагогикалық ше-

берлік мектебі базанды құрылымдық 

бөлімшелердің басшыларын «Білім беру 

мекемелерінде сапа менеджментінің 

негіздері және МС ИСО 9001:2008 

талаптары» курсы бойынша оқыту 

    - Білім алғандар саны  

 

- сомасы 

- 40 

 

- 100000 тенге 

СМЖБ басшысы  

Сеитова М.У. 

ПШМ директоры 

Юсупов Р.Р. 

5.2.  Сапа менеджменті бойынша енгізу курсын 

ПШМ жоспар-кестесіне сәйкес бағдарла-

масына біріктіру 

    Өткізілген сабақтар саны 10 

5.3.  ПШМ-де дәрістер өткізуге СМЖ аума-

ғындағы сыртқы мамандарды тартуды 

ұйымдастыру 

    - Сырттан дәріс оқушылар 

саны; 

- Сомасы 

- 2; 

 

- 160000 тенге 

5.4.  СМЖ аумағында бөлім қызметкерлерін 

және ішкі аудиторлардың біліктілігін 

    Білім беру семинарларының 

саны  

1 (7 чел) 

2 (35 чел.) 

СМЖБ 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 
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27 беттің 9  беті  

жоғарылатуды өткізу (сыртқы және ішкі )/білім 

алғандар саны 

585000 тг.+100 000 тг. 

5.5.  Университеттің ПОҚ-тары үшін 

семинарлар өткізуге қатысу 

    баяндама, презентация ПОҚ-ты оқытумен 

қамтамасыз ету 

БСЗБжМБРҒНО, 

Педагогикалық шеберлік 

мектебі 

5.6.  Бөлім қызметкерлерін стратегиялық 

менеджмент сұрақтары бойынша оқыту 

және біліктілігін жетілдіру 

    - Сертификат, куәліктер; 

- сомасы 

-4 

 

- 300000 тг. 

 

СЖБ 

6 Халықаралық ынтымақтастықты дамыту 

6.1.  

QS халықаралық рейтингіне қатысуға 

университетті әдістемелік негіздеу 

     Рейтингтерге қатысуға 

дайындық бойынша бұй-

рықтар мен жарлықтар 

даярлау; 

 Университеттің QSWUR 

қатарына кіруі бойынша 

іс-шаралар бағдарламасы;  

 QSWUR қатысуға дайын-

дық бойынша ПОҚ үшін 

семинарлар ұйымдасты-

рып өткізу;  

 Рейтинг талаптарына сәй-

кес бөлімшелерден ақпа-

раттар жинақтауды үй-

лестіру; 

 Жұмыс берушілер мен 

академиялық сарапшылар 

Рейтинг қатарына кіру 

және рейтингтен 

алатын орны 

БСЗБжМБРҒНО, АРТ 
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КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 10  беті  

базасымен жұмыс жасау; 

 Рейтингтік агенттіктер 

өкілдерімен ынтымақтас-

тық жүргізу 

6.2.  Оқу үдерісі және ғылым бойынша халық-

аралық ұйымдармен, қорлармен, ассоциа-

циялармен серіктес болу 

    Келісім-шарттар, ассоциа-

циялар іс-шараларына қаты-

су, ассоциация өкілдерін 

ҚазҰМУ конференциясының 

бағдарламасына қосу 

ҚазҰМУ – дың 

халықаралық білім 

беру кеңістігіндегі 

интеграциясы 

БСЗБжМБРҒНО, ПШМ, 

ОӘЖД, ХЫБ 

6.3.  Білім берудің сапасы бойынша халық-

аралық конференциялар мен семинарларға 

баяндамамен қатысу 

    бағдарлама,   сертификат ҚазҰМУ-да өңделген 

жаңа медициналық бі-

лім беру үлгісін жүзеге 

асырудағы тәжірибе ал-

масу және хабардарлы-

лықтары 

БСЗБжМБРҒНО 

7 Бұқарамен байланысты қалыптастыру 

7.1.  

Институттың жұмысы туралы ақпараттық 

материалдарды және аналитикалық 

материалдарды университет сайтында 

және «Шипагер» газетінде жариялап тұру 

 

 

 

 

 

 

    Жаңартылған ақпараттық 

және аналитикалық 

материалдар 

Тоқсан сайын УДИ барлық 

бөлімшелері 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 
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27 беттің 11  беті  

9 Корпоративті мәдениетті қалыптастыру 

9.1.  

Ішкі аудиторларды бағалауды «ҚазҰМУ 

СМЖ үздік ішкі аудиторы – 2014» 

байқауын өткізу  

    - Жылдың аталған үздік 

аудиторлары 

-университет басшылығына 

және кәсіподаққа моральдық 

және материалдық 

ынталандыруға қолдаухат 

- 5 

 

- 1; 

100 000 тенге 
СМЖБ 

9.2.  Құрылымдық бөлімшелер қызметін 

бағалар критерийлерін әзірлеу және 

құрылымдық бөлімшелер арасында 

«ҚазҰМУ сапа үздігі» байқауын 

ұйымдастыру 

    - «ҚазҰМУ сапа үздігі » 

дипломы; 

- Моральды және 

материалдық түрде 

ынталандыру туралы 

университет басшылығына 

және кәсіподақ комитетіне 

қолдаухат 

1 

1 

 

СМЖБ 

10 Қызметті тұтынушылармен байланыс 

10.1.  

Қанағаттану талдауын жасау: 

- ПОҚ, қызметкерлердің – жағдайымын, 

- білім алушылардың- оқу жағдайымен,  

- талапкерлерді – қабылдау жағдайымен 

 

    % қамтуы: 

- ПОҚ және қызметкерлер ; 

- Жалпы санынан 

-бакалавр, 

- интерн, 

- магистрант, 

- докторант, 

- резидент, 

- талапкер 

 

80 

 

10 

90 

90 

90 

90 

 40 

СМЖБ 
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27 беттің 12  беті  

10.2.  СМЖ нәтижелілігін талдау. Жоғарғы 

басшылыққа СМЖ нәтижелерінің талдауы 

бойынша есепті дайындау 

    Негізгі және қосалқы 

үрдістер бойынша СМЖ ішкі 

аудиты туралы есептер саны  

Тұтынушылардың 

қанағаттануы бойынша есеп  

 

Үдерістер иелерінің негізгі 

үдерістер (білім беру, 

ғылыми-зерттеу, тәрбие ісі, 

емдік-диагностикалық, ПОҚ 

және медицина 

қызметкерлерінің біліктілігін 

арттыру) СМЖ-і бойынша 

есебі 

12 

 

 

3 

 

 

5 
СМЖБ 

10.3.  Оқу бағдарламасын бақылау: 

1) Медициналық білім беруді  интерна-

ционалдандыру (студенттерді сауал-

намалау); 

2) Мамандықтар (МПІ, ҚДС) мен дең-

гейлер бойынша оқу бағдарламаларына 

білім алушылардың қанағаттанушылық 

деңгейін бағалау; 

3) Бакалавриаттағы тәжірибенің барлық 

түрлерінің нәтижелігі; 

4) Басшылық сұранысы бойынша опе-

ративті сауалнамалау; 

    

Сауалнамаларды өңдеу, нә-

тижелерін статистикалық өң-

деу, 2 жылдық салыстыр-

малы зерттемесі, есебі, жақ-

сарту бойынша ұсыныстар, 

ҚазҰМУ сайтында жариялау 

- «Медициналық білім 

беруді  интернацио-

налдандыру және 

ТОП университет-

тердің мінездемесі» 

түсінігі туралы сту-

денттердің пікірлері 

мен хабардарлық-

тарын анықтау. 

 

- Сауалнамалық зерт-

теу ҚазҰМУ – да 

білім беру сапасын 

БСЗБжМБРҒНО 

 ОД ынтымақтасыуда  
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27 беттің 13  беті  

жақсартуға бағыт-

талған түзету іс-

шараларын өткізуге 

мүмкіндік береді. 

11 Көрсететін қызметтер диверсификациясы (олардың санын, сапасын және мақсатты топтарды көбейту) 

11.1.  

«Жоғары білім беру мекемелерінде сапа 

менеджментінің негіздері» ПОҚ және 

университет қызметкерлерінің  біліктілігін 

жоғарылату үшін қашықтықтан білім беру 

курсын құрастыру 

    

Қашықтықтан білім беру 

құрастырылған модульдер 

курсының саны 

1 СМЖБ 

12 Университет күнін өткізуді ұйымдастыру 

12.1.  

2. « Қазақстан - 2050» Стратегиясы: халы-

қаралық деңгейдегі университетке қадам» 

2014 - Университет Күнін дайындау 

бойынша координациялау 

3.  

4.  

    - 2014ж. Университет күнін 

ұйымдастыру және дайын-

дық бойынша  жауапты 

тапсырмаларды үлестіру-

мен қаулы дайындау; 

- Ұйым комиетінің барлық 

мүшелеріне қаулы көшір-

месімен қамтамасыз ету; 

-  Ұйым комиетітінің мерзім-

ділік мәжілісін координа-

циялау және шешімді хат-

тамаға енгізу; 

-  «21ғ. Медициналық бі-лім 

беру: педагогтің құзіретті-

лігі арқылы жоғарғы сапа-

-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-1 

-1 

СЖБ 
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ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
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27 беттің 14  беті  

ға» ЖОО-серіктестерімен 

дөңгелек үстелді ұйымдас-

тыру және өткізу; 

- Конференция қатысушы-

ларының портфелін және 

папкасын қалыптастыру 

(блокнот, қалам, бағдар-

лама, лифлет, проспект 

және т.б.) 

12.2.  5. Университет Күндерін ұйымдастыруға 

қатысу 

    Ұйымдастыру комитетінің 

мүшесі, ақпараттық хаттар, 

бағдарлама, қарар 

 ҚазҰМУ ПОҚ-тарын 

және конференция 

қонақтарын Уни-

верситеттің жеткен 

жетістіктері туралы 

хабардар ету.  

 Университеттің жа-

ғымды имиджін қа-

лыптастыру. 

БСЗБжМБРҒНО 

Ұйымдастыру 

комитетінің құрамында 

12.3.      Ұйымдастыру комитетінің 

мүшесі 

Қонақтарды тіркеу жә-

не қатысушылар тізімін 

қалыптастыру, тізім-

дерді тіркеуге дайын-

дау  

ОСМК 

13 Сапа саласындағы саясаттың және стратегияны жүзеге асырудың мониторингі 

13.1.  

2014-2015 оқу жылына арналған 

С.Ж.Асфендияров атындағы ҚазҰМУ 

даму стратегиясын іске асыру бойынша 

    Есептер: 

-тоқсандық 

- жылдық 

Ғылыми Кеңесте 

баяндау 
СЖБ 
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27 беттің 15  беті  

негізгі іс-шаралардың кешенді жоспа-

рының орындалу есебі  

13.2.  Ішкі аудит жүргізу (2014ж. жоспар-

кестесіне сәйкес) 

 

    Құрылымдық бөлімшелерді 
(үдерістерді) жоспар – 

кестеге сәйкес  қамту %-ы 

100 % 

1250000 тенге 

(2015жылға) 
СМЖБ 

13.3.  СМЖ талдау нәтижесі  және оның 

орындалу мониторингісі бойынша іс-шара 

жоспарын құру 

    
Жоспарланған  іс-шараның 

орындалу  %  -ы 

90  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 16  беті  

ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ                           

ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА НА 2014-2015 УЧЕБНЫЙ ГОД 

 

 

№ 

 

Мероприятия 
Сроки выпол-

нения Индикаторы достижения 

результата 

Планируемые показа-

тели 

Ответственные под-

разделения 
3 

кв. 

4 

кв. 

1 

кв. 

2 

кв. 

1 Совершенствование системы управления 

1.11.  

Разработка и согласование Стратегиче-

ского плана КазНМУ на 2014-2020 годы 

    Стратегический план  

КазНМУ 

Утверждение Стратеги-

ческого плана КазНМУ 

на 2014-2020 годы на 

Ученом Совете 

ОСП 

1.12.  Разработка и согласование комплексного 

плана университета по реализации Страте-

гии развития КазНМУ на 2014-2015 уч.год 

    Комплексный план универ-

ситета 

Утверждение ком-

плексного плана 

КазНМУ на 2014-

2015уч.год на Ученом 

Совете 

ОСП 

1.13.  Диагностика действующей внутривузов-

ской системы управления качеством обра-

зования 

    Описанная действующая 

модель СМК (В виде отчета с 

рекомендациями по оптими-

зации модели СМК) 

1 ОСМК 

1.14.  Практическая реализация процессного 

подхода 

    Модель СМК ОД, 

основанная на процессном 

подходе. Реестр процессов: 

блок-схемы Руководство по 

качеству образовательной 

3 

 

ОСМК 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 17  беті  

деятельности 

1.15.  6. Пересмотр Руководства по качеству     Новая версия Руководства по 

качеству 

1 ОСМК 

1.16.  Управление внешней документацией 

(ВшНД). Организовать и координировать 

работу с/п по составлению контрольного 

перечня внешне нормативных документов, 

не внесенных в государственную ре-

гистрацию и поместить ВшНД на сервере 

Университета и обеспечить контроль за 

постоянным обновлением. 

    Размещенная на сервере 

университета ВшНД 

1 ОСМК 

1.17.  Управление внутренней документацией: 

Размещение документации СМК (РК, 

РУК, ДПК) на сервере университета 

    Электронная документация 

СМК 

8 ОСМК 

1.18.  Продолжить сотрудничество с «Меди-

цинский  университет Астана» «Госу-

дарственный Медицинский  университет 

г. Семей»  в рамках  Меморандумов 

    Информация для 

бенчмаркингового  

исследования 

2 

 

ОСМК 

1.19.  Подготовка, организация и сопровождение 

инспекционного аудита (международный 

сертификационный орган (SGS) с целью 

подтверждения сертификата соответствия 

СМК требованиям МС ИСО 9001:2008 

    Подтвержденный сертификат 

 

сумма 

1 

 

1096875 тенге (2015 г.) 

1.20.  Разработка концептуальных предложений 

по улучшению деятельности университета 

    Концепции,  аналитика, 

предложения по улушению. 

Научное сопровождение 

образовательного процесса: 

 Проекты; 

 Предложения по 

совершенствованию 

различных видов 

ЦМАКО и НСРМО 

 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  
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ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 18  беті  

Разработка проектов для 

участия в конкурсах на 

получение гранта 

(внутривузовкий и внешний) 

деятельности и 

развитию КазНМУ; 

 Повышение 

качества различных 

видов деятельности 

2 Совершенствование образовательного процесса 

2.6.  

Провести сравнительную оценку образо-

вательного процесса в медицинских вузах 

Казахстана и ТОПовых вузах мира 

    Бюллетени №5, №6 ОСП 

2.7.  Участие в организации и проведении  

Августовских чтений «Новый 2014-2015 

учебный год. Задачи и перспективы » 

    

 подготовка материалов к 

докладу ректора;  

 подготовка брошюр 

«Итоги 2013-2014 

уч.года.Задачи и 

перспективы развития» 

(150 экз), «КазНМУ: от 

национального к 

международному 

признанию» (150 экз.) 

Охват ППС КазНМУ 

информацией о: 

 целях, задачах, 

перспективах 

деятельности  

КазНМУ в новом 

учебном году 

 Стратегии развития 

университета на 

пути к 

международному 

признанию 

 целях  и  задачах 

центра МАКО и 

НСРМО 

ЦМАКО и НСРМО в 

составе оргкомитета 

конференции 

2.8.  Участие в проведении традиционной 

майской научно-практической конфере-

нции по итогам учебного года 

    Член оргкомитета программа 

конференции, резолюция, 

подготовка материалов к 

 Охват информацией 

ППС КазНМУ и 

гостей  

ЦМАКО и НСРМО в 

составе оргкомитета 

конференции 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  
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 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 19  беті  

докладу ректора конференции об 

итогах  

образовательной 

деятельности в 

учебном году и 

перспективах на 

новый учебный год. 

 Участие в 

определении задач 

на новый учебный 

год 

2.9.  Методологическое сопровождение участия 

университета в  национальных  институ-

циональных и программных рейтингах 

     Подготовка 

распоряжений и приказов 

по подготовке к участию 

в ретингах 

 План мероприятий по 

подготовке к участию в 

рейтингах  

 Сбор и отправка  данных  

в рейтинговые агентства 

 Сотрудничество с 

представителями 

рейтинговых агентств 

- Результат участия  

в национальных и 

программных 

рейтингах 

- Позиция в 

рейтингах 

- Сертификаты 

ЦМАКО и НСРМО, ГАР 

2.10.  Методологическое сопровождение  уча-

стия университета в  международной, 

национальной институциональной и спе-

циализированной (программной) аккреди-

тации 

     Разработка плана 

мероприятий по 

подготвке к 

аккредитации 

образовательных 

Сертификат об 

аккредитации 

образовательных 

программ 

ЦМАКО и НСРМО, ГАР 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  
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 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 20  беті  

программ  (ОП) 

 Организация и 

проведение семинара для 

ППС по подготовке к  

аккредитации ОП 

бакалавриата 

 Координация  работы 

 Сотрудничество с 

представителями 

аккредитационных  

агентств 

5 Развитие человеческих ресурссов 

5.7.  Провести обучение  руководителей струк-

турных  подразделений по курсу «Основы 

менеджмента качества образовательных 

учреждений и требования  МС ИСО 

9001:2008» на базе школы 

педогогического мастерства им. Х.С. 

Насыбуллиной (ШПМ) 

    - Количество  

обучившихся 

- Сумма 

- 40 

 

- 100000 тенге 

Начальник отдела ОСМК 

Сеитова М.У. 

Директор ШПМ Юсупов 

Р.Р. 

5.8.  Подготовить вводный курс по 

менеджменту качества и интегрировать его 

в программы ШПМ в соответствии с 

планом-графиком обучения ШПМ 

    Количество проведенных 

занятий 

10 

5.9.  Организация привлечений внешних 

специалистов в области СМК к 

проведению лекций в ШПМ 

    - Количество 

привлеченных внешних 

лекторов; 

- Сумма 

- 2; 

 

 

- 160000 тенге 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  
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27 беттің 21  беті  

5.10.  Провести  обучение по повышению 

квалификации  сотрудников  отдела  и 

внутренних аудиторов  в области СМК 

    Количество 

обучающих  семинаров 

(внешних и 

- внутренних)/количество 

обученных 

1 (7 чел) 

2 (35 чел.) 

585000 тг.+100 000 тг. 

ОСМК 

5.11.  Участие  в проведении  семинаров   для  

ППС Университета 

    доклад, презентация Охват ППС обучением ЦМАКО и НСРМО 

ШПМ 

5.12.  Обучение и повышение квалификации со-

трудников отдела по вопросам стратегиче-

ского менеджмента 

    - Сертификаты, свидетель-

ства, 

- сумма 

-4 

 

- 300000 тг. 

 

ОСП 

6 Развитие международного сотрудничества 

6.4.  

Методологическое сопровождение участия 

университета в международном  рейтинге 

QS 

     Подготовка распоряже-

ний и приказов по 

подготовке к участию в 

ретинге 

 Программа мероприятий  

по вхождению  универ-

ситета  в QSWUR 

 Организация и проведе-

ние семинара для ППС по 

подготовке к участию в 

QSWUR 

 Координация сбора ин-

формации от подразделе-

ний в соотвествии с 

критериями рейтинга 

Вхождение в рейтинг и 

позиция в рейтинге 

ЦМАКО и НСРМО, ГАР 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 
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27 беттің 22  беті  

 Работа с базой данных  

академических экспертов 

и работодателей 

 Сотрудничество с пред-

ставителями рейтинго-

вого агентства 

6.5.  Сотрудничество по образовательному 

процессу и науке с международными орга-

низациями, фондами, ассоциациями 

    Договора, участие в меро-

приятиях  ассоциаций, вклю-

чение представителей ассо-

циаций в программы конфе-

ренций КазНМУ 

Интеграция КазНМУ в 

международное обра-

зовательное простран-

ство 

ЦМАКО и НСРМО, 

ШПМ, ДУМР, ОМС 

6.6.  Участие  с докладами в международных 

конференциях  и семинарах по вопросам  

качества образования 

    Программа,  сертификат  Информированность и 

обмен опытом в  реали-

зации  новой модели 

медицинского образо-

вания, разработанной в  

КазНМУ 

ЦМАКО и НСРМО 

7 Формирование связей с общественностью 

7.2.  

Регулярное размещение информационных 

материалов по деятельности Института и 

аналитических материалов на сайте уни-

верситета и в газете «Шипагер» 

 

 

 

 

    Обновленные информацион-

ные и аналитические матери-

алы 

ежеквартально Все подразделения ИРУ 
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27 беттің 23  беті  

9 Формирование корпоративной культуры 

9.3.  

Провести оценку компетентности 

внутренних  аудиторов СМК  в рамках  

конкурса «Лучший внутренний аудитор 

СМК КазНМУ -2014 года» 

 

    - Номинированные лучшие 

аудиторы года; 

- Ходатайства перед руко-

водством университета и 

проф. комитетом о мораль-

ном и материальном стиму-

лировании 

- 5 

 

- 1; 

100 000 тенге ОСМК 

9.4.  Разработать   критерии  оценки  деятель-

ности  структурного  подразделения  и 

организовать проведение конкурса «Лидер 

качества КазНМУ » среди структурных 

подразделений 

    - Диплом «Лидер качества 

КазНМУ »; 

-Ходатайства перед 

руководством университета 

и проф. комитетом о 

моральном и материальном 

стимулировании 

1 

1 

 

ОСМК 

10 Связь с потребителем услуг 

10.4.  

Провести анализ удовлетворенности: 

- ППС, сотрудников – условиями работы, 

- обучающихся - условиями обучения,  

- абитуриентов – условиями приема 

 

    % охвата 

- ППС и сотрудников; 

 

- бакалавров от общей  

численности; 

- интернов, 

- магистрантов, 

- докторантов, 

-    резидентов; 

 

80 

 

10 

 

90 

90 

90 

90 

ОСМК 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 24  беті  

-    абитурентов  40 

10.5.  Анализ результативности СМК. Провести 

анализ и подготовить отчет по его резуль-

татам  для высшего руководства с реко-

мендациями по улучшению  

    Количество развернутых от-

четов о внутреннем  аудите  

СМК по  основным  и вспо-

могательным  процессам 

Отчеты по анализу удовле-

творенности  потребителей 

Отчеты по  СМК основных 

процессов (образовательный, 

научно-исследовательский, 

воспитательный, лечебно-

диагностический, повыше-

ние квалификации ППС 

12 

 

 

 

3 

 

 

5 

ОСМК 

10.6.  Мониторинг образовательного процесса: 

5) Интернационализация медицинского 

образования (опрос студентов) 

6) Оценка уровня удовлетворенности 

обучающихся образовательными 

программами по  уровням обучения и 

специальностям (МПФ, ОЗ) 

7) Результативность всех видов практики 

в бакалавриате 

8) Оперативные анкетирования по 

запросу руководства 

    

Разработка анкет, 

стат.обработка результатов, 

сравнительный анализ на 2 

года,  отчет,  рекомендации 

по улучшению, размещение 

информации на сайте 

КазНМУ 

 Выяснение инфор-

мированности и 

мнения студентов  

понятии  «Интерна-

ционализация меди-

цинского образова-

ния и характерис-

тик ТОП универси-

тетов».   

- Анализ анкети-

рования позволит 

провести коррек-

тирующие меро-

приятия направ-

ЦМАКО и НСРМО в 

сотрудничестве с УД 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 25  беті  

ленные на улуч-

шение качества 

образования в 

КазНМУ 

11 Диверсификация услуг (увеличение их количества, качества и целевых групп потребителей) 

11.2.  

Разработать курс  дистанционного обуче-

ния по циклу  «Основы менеджмента  ка-

чества  в образовательных учреждениях»   

    Количество разработанных  

модулей курса  дистанци-

онного  обучения 

1 ОСМК 

12 Организация проведения Дней Университета 

12.4.  

7. Координация по подготовке Дней 

университета - 2014 «Стратегия 2050: к 

университету международного уровня»  

    - подготовить распоряжение 

с распределением отвествен-

ных поручений  по подго-

товке и организации Дней 

Университета в 2014г.; 

- обеспечить копией дан-

ного распоряжения всех 

членов оргкомитета конфе-

ренции; 

- координировать периодич-

ность заседаний оргкомитета 

и  протоколировать реше-

ния; 

- Организация и про-

ведение Круглого  стола с 

вузами-партнерами 

«Медицинское образование 

-1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-1 

 

 

 

ОСП 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 26  беті  

в 21 веке: к высокому 

качеству через компетенции 

педагога»; 

- Формирование порт-

феля/папки участников 

конференции (блокнот, руч-

ка, программа, лифлет, 

проспекты и т.д.) 

- Дизайн программы, тира-

жирование программы в ти-

пографии 

 

 

 

 

 

 

 

 

-1 

12.5.  8. Участие в организации Дней университета     Член оргкомитета 

Информационные письма, 

программа, резолюция 

 Охват информацией 

ППС КазНМУ и 

гостей  

конференции о 

достижениях 

университета; 

 Формирование 

позитивного 

имиджа 

университета 

ЦМАКО и НСРМО в 

составе оргкомитета 

конференции 

12.6.      Член оргкомитета Формирование общего 

списка гостей и участ-

ников конференции, 

подготовка списка для 

регистрации 

 

ОСМК 



С.Ж.АСФЕНДИЯРОВ АТЫНДАҒЫ 

ҚАЗАҚ ҰЛТТЫҚ МЕДИЦИНА УНИВЕРСИТЕТІ  

 
КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ  

ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА 

УНИВЕРСИТЕТТІҢ ДАМУ ИНСТИТУТЫНЫҢ 
СТРАТЕГИЯСЫН ІСКЕ АСЫРУ БОЙЫНША НЕГІЗГІ 

ІС-ШАРАЛАР ЖОСПАРЫ 
 

 ПЛАН ОСНОВНЫХ МЕРОПРИЯТИЙ ПО РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ 
 ИНСТИТУТА РАЗВИТИЯ УНИВЕРСИТЕТА 

 

 

27 беттің 27  беті  

13 Мониторинг реализации стратегии и Политики в области качества 

13.4.  

Провести мониторинг реализации Ком-

плексного плана основных мероприятий 

по реализации стратегии развития Универ-

ситета на 2014-2015 уч.год. 

    
Отчеты: 

-ежеквартальные 

- годовой  

Доклад на Ученом Со-

вете в июне 2015 г. 
ОСП 

13.5.  Провести внутренний аудит (в соответ-

ствии с планом–графиком  на 2014г.) 

 

    % охвата структурных под-

разделений (процессов) со-

гласно плану-графику 

100 % 

1250000 тенге (на 

2015г.) 
ОСМК 

13.6.  Составить  план мероприятий по результа-

там анализа СМК и  вести мониторинг его 

выполнения 

    
% выполненных мероприя-

тий от запланированного 

90  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Исп: Избенова Индира 

тел: 7043  

 


