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	План ремедиации (план помощи неуспевающим студентам)
Университет Квинс, Школа медицины


Данный план ремедиации будет  исполнен директором программы при согласовании с тьюторами каждого резидента, чья оценка общей успеваемости к моменту завершения оценки ротации определяет их как «Не соответствует ожиданиям». Данная оценка обязует резидентов к прохождению ремедиации.
Рекомендуется, чтобы студент первого курса додиплломного медицинского образования прошел программу ремедиации продолжительностью в 8 недель. Данная программа начинается 28 июня и заканчивается 27 августа 2010 года.   
Необходимость ремедиации была определена группой тьюторов во время проведения программы по клиническим навыкам (Выпуск 2013 года, Сентябрь 2009 – Май 2010). Эта группа определила особые проблемные области. 
Дополнительная информация: Первый курс по клиническим навыкам оценивается двумя способами (Семестр 1 и семестр 2); 
Определенные нужды: Следующие специфические слабые стороны были определены 14 апреля 2010 года во время проведения встречи тьютор и студентки С. 
	Определенные слабые стороны

	1) Коммуникативные навыки: умение устанавливать взаимоотношения с пациентом, определять причину визита, применять разные методы задавания вопросов в соответствии с задачами курса.

	2) Профессиональное поведение: Посещение всех занятий, посещение занятий  вовремя, умение готовиться перед занятиями, поддерживать связь со своими сокурсниками и тьюторами, умение выражать свои клинические выводы, как в устной, так и в письменной форме

	3) Медицинский осмотр:  умение следовать организованному подходу, применять правильные техники, а также поддерживать связь с пациентом во время осмотра.


Определить цели: Следующие цели были определены в целях ремедиации:

	Описывать ключевые элементы отношений доктор-пациент и понимать их важность 


	Практиковать и демонстрировать уважительные взаимодействия с медицинскими сотрудниками и пациентами, включая подготовку к обучающим событиям, пунктуальность  

	Провести полную запись истории и медицинский осмотр на уровне, ожидаемом к концу 2 семестра, демонстрируя организованный подход и используя правильные техники  

	Установить и поддерживать взаимопонимание с пациентом 

	Проявлять сострадание и интерес; использовать подобающий язык и навыки опрашивания   

	Способность предоставлять устные и письменные отчеты  

	Способность демонстрировать умение размышлять 


Методы воздействия: Во время периода ремедиации студентки С. должна:
1) Следовать структурированной программе подготовки в области коммуникаций с пациентами, обращая особенное внимание на области, определенные выше 
2) Улучшить клиническую успеваемость путем посещения нескольких клиник или занятий по пациентам в серии встреч с наблюдателями, обращая особенное внимание на коммуникации среди клиницистов, и между доктором и пациентом.  
3) Следовать программе ремедиации по коммуникациям и медицинскому осмотру, используя стандартизированных пациентов. Некоторые из этих занятий будет проводить и оценивать доктор С. Джонс Хискок. 
График мониторинга:

1) Академический советник (не вовлеченный в процесс оценки)

 НС будет встречаться с доктором С. с периодичностью, которую они определят на отдельной встрече во время периода ремедиации для обсуждения прогресса и текущих целей.
2) Руководитель 
НС будет встречаться с доктором X и Y с периодичностью 1 раз в неделю во время периода ремедиации для обсуждения прогресса и текущих целей.

3) Директор по клиническим навыкам 
НС будет встречаться с доктором Авернсом с периодичностью  2 раза в недели во время периода ремедиации для обсуждения прогресса и текущих целей.  
Документированные результаты:

Успешная ремедиация потребует, чтобы студентка С. достигла следующих целей для определенного уровня успеваемости:  
	Ожидаемый уровень успеваемости
	Источник доказательства

	Цель: Описывать ключевые элементы отношений доктор-пациент и понимать их важность 

	Письменные эссе, основанные на научных исследованиях и со ссылками, по профессионализму в клинической практике 

	Практиковать и демонстрировать уважительные взаимодействия с медицинскими сотрудниками и пациентами, включая подготовку к обучающим событиям, пунктуальность 
	Доклады со встреч с наблюдателями (еженедельно) 

	Провести полную запись истории и медицинский осмотр на уровне, ожидаемом к концу 2 семестра, демонстрируя организованный подход и используя правильные техники 
	Прямое наблюдение в, как минимум, двух случаях со стандартизированными пациентами (будет сделана видео-запись) 

	Установить и поддерживать взаимопонимание с пациентом 
	Как выше

	Проявлять сострадание и интерес; использовать подобающий язык и навыки опрашивания  
	Встречи с наблюдателями, формальная оценка со стандартизированными пациентами 

	Способность предоставлять устные и письменные отчеты 
	Обсуждение с тьютором во время встречи с наблюдателями; необходимо, как минимум, два примера в неделю.

	Способность демонстрировать умение размышлять  
	Будет определено 


В случае неудачной ремедиации, документы студента будут направлены в комиссию по переводу и продвижению для обсуждения. Неудовлетворительная оценка в любой из вышеперечисленных областей приведет к провалу 1 курса клинических навыков  
Я понимаю следующее о программе ремедиации:

 FORMCHECKBOX 
    Определенные области, в которых необходимо устранить недостатки  


 FORMCHECKBOX 
    Ожидаемый уровень успеваемости по целям ремедиации 
 FORMCHECKBOX 
    Сущность программы ремедиации 
 FORMCHECKBOX 
    Временные рамки программы ремедиации 
 FORMCHECKBOX 
    Технику оценки, которые используются  
 FORMCHECKBOX 
    Последствия (успешно/неудачно)

 FORMCHECKBOX 
     Мне дали шанс прояснить все компоненты данного плана ремедиации. 
 FORMCHECKBOX 
     У меня есть доступ к независимому наставнику и я знаю как связаться с ним/ней 
______________________________________   

_________________________________
НС          /дата
                                      Директор по клиническим навыкам /дата
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Инициалы студента______

Инициалы директора по клиническим навыкам______


