Анкета выпускника  КазНМУ
Уважаемый Выпускник!
Данный опрос проводится в рамках Программы системы менеджмента качества: Внутренний аудит по изучению состояния обеспечения доступа студентов к получению качественного образования, ориентированного на нужды рынка труда. Целью проведения опроса является исследование качества предоставляемых образовательных услуг.
Отметьте один из предлагаемых ответов, наиболее близкий к истине, знаком «+».
1.Название специальности –

2. Как Вы считаете, какую позицию занимает КазНМУ на национальном уровне?
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· 
· 4. Университет играет важную роль на национальном уровне. Он лидер в своей области
· 3. Университет является учебным заведением среднего уровня, дает хорошие общие и профессиональные навыки. Занимает ведущие позиции в области подготовки по некоторым специальностям
· 2. Университет не имеет лидирующих позиций. Он предоставляет образовательные услуги среднего и низкого уровня . Не играет значительной роли на внутреннем рынке 
· 1.Университет имеет слабые позиции на рынке. Он предоставляет образовательные услуги низкого качества. Не играет роли в национальной образовательной системе
· 0.Не могу ответить


3. Как бы Вы оценили систему гарантии качества в университете?
· 
· 4. Университет имеет сильную систему гарантии качества, организованную на всех уровнях управления. Существует отдел по оценке качества. Оценка качества организована на регулярной основе с помощью опросов студентов об их удовлетворенности. Результаты оценки студентов принимаются во внимание администрацией в программах, стратегиях т.д. 
· 3. Университет имеет некоторые элементы системы гарантии качества организованной на всех уровнях управления. Существует отдел по оценке качества. Оценка качества организована не регулярно через опросы студентов об их удовлетворенности. Результаты оценки студентов не принимаются во внимание администрацией в программах, стратегиях, изменениях и т.д. 
· 2. Университет не имеет элементов системы гарантии качества организованной на большинстве уровней управления. Не существует отдела или функции по оценке качества. Оценка качества не организована. Студентов не опрашивают об уровне их удовлетворенности.
· 1.Университет не имеет никакой системы контроля качества.. Не существует отдела по оценке качества. Оценка качества не организована. Студентов не опрашивают об уровне их удовлетворенности.
· 0.Не могу ответить


4. Оценка результатов обучения
· 
· 4. Система оценки результатов обучения прозрачна, эффективна, отражает реальные показатели. Система основана на современных методах оценки - электронной и бумажной основе. Сроки проведения оценки надлежащим образом управляются и студенты получают информацию о формате и сроках проведения оценок в начале курса 
· 3. Система оценки результатов обучения прозрачна, но не очень эффективна. Система частично основывается на современных методах оценки - электронной и бумажной формах. Сроки проведения оценки регулируются не надлежащим образом и студенты получают информацию о формате и сроках проведения оценок за некоторое время до начала оценки 
· 2. Система оценки результатов обучения не является прозрачной и эффективной. В основном она основывается на неясных методах и зависит от многих субъективных факторов, личного отношения персонала. Система не основана на современных методах оценки - электронной и бумажной формах. Сроки проведения оценки регулируются не надлежащим образом и студенты получают информацию о формате и сроках проведения оценок за некоторое время до начала оценки 
· 1.Система оценки результатов обучения не является прозрачной, абсолютно не эффективной. Преподаватель определяет методы оценки и балы на непонятных основаниях. В основном она основывается на неясных методах и зависит от многих субъективных факторов, личного отношения персонала. Система не основана на современных методах оценки - электронной и бумажной формах. Сроки проведения оценки регулируются не надлежащим образом и студенты получают информацию о формате и сроках проведения оценок за некоторое время до начала оценки 
· 0.Не могу ответить


5. Пожалуйста, оцените уровень и методы преподавания по вашей специальности
· 4. Все преподаватели являются высокопрофессиональными специалистами. Они используют современные методы обучения, новую обновленную информацию. 
· 3. Большинство преподавателей являются высокопрофессиональными специалистами. Они используют современные методы обучения, новую обновленную информацию. 
· 2. Менее 40% преподавателей являются высокопрофессиональными специалистами, использующими современные методы обучения, новую обновленную информацию. 
· 1.Большинство преподавателей не профессиональны 
· 0.Не могу ответить


6. Пожалуйста, оцените, насколько учебная программа отвечает требованиям работодателей
· 4.Программа отвечает потребностям работодателей. Она разработана на основе государственного образовательного стандарта, а также анализа потребностей рынка труда, переговоров с работодателями 
· 3.Программа отвечает потребностям работодателей в некоторых аспектах. Она разработана на основе государственного образовательного стандарта, а также на некоторых обсуждениях с работодателями 
· 2. Программа с трудом отвечает потребностям работодателей. В основном она разработана на теоретической основе. Она отвечает государственным образовательным стандартам, но не включает никаких связей с рынком труда 
· 1.Программа не отвечает потребностям работодателей. Плохо разработана, в основном развивает теоретические основы. 
· 0.Не могу ответить

7. Пожалуйста, оцените компетенции и навыки, которые Вы получили в университете для вашей работы 
· 4. Все навыки (общие и профессиональные) были очень полезны для моего профессионального развития. Мне будут необходимы минимальные дополнительные услуги в подготовке после трудоустройства по специальности по окончании обучения
· 3. Большинство навыков (общих и профессиональных) были полезны для профессионального развития. Хотя есть недостаток определенных профессиональных навыков. Потребуется серьезная дополнительная подготовка после трудоустройства. 
· 2. Некоторые навыки (общие и профессиональные) были полезны для профессионального развития. Значительный недостаток профессиональных навыков. Потребуется много дополнительной подготовки к профессии после трудоустройства. 
· 1.Большинство навыков были бесполезны и очень теоретически. Мне нужно будет получить дополнительное специальное образование для моего профессионального развития 
· 0.Не могу ответить
· 
8. Были ли вовлечены работодатели в процесс обучения
· 4. Да, университет вовлекает работодателей на лекции, семинары, мастер-классы и встречи 
· 3. Да, университет иногда приглашает работодателей проводить лекции, семинары, мастер-классы 
· 2. Университет редко вовлекает работодателей в образовательный процесс 
· 1.Университет не вовлекает работодателей в образовательный процесс 
· 0.Не могу ответить
· 
9. Есть ли Центр Карьеры в КазНМУ? Пожалуйста, оцените его эффективность
· 4. Да, в университете есть Центр Карьеры. Он предоставляет студентам услуги высокого качества 
· 3. Да, в университете есть Центр Карьеры. Он недавно создан и предоставляет некоторые услуги. 
· 2. Нет, в университете нет Центра Карьеры. Студенты получают специальную поддержку и услуги по вопросам планирования карьеры и занятости от преподавателей факультетов, деканов, но не на регулярной основе. 
· 1.Нет, в университете нет Центра Карьеры. Никто не оказывает никаких консультаций по вопросам планирования карьеры и занятости.
· 0.Я не знаю
· 
10. Пожалуйста, оцените по следующим показателям: 4 - максимум 1-минимум, 0 - я не знаю.	
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	Удовлетворены ли Вы качеством преподавания
	
	
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы качеством ресурсов и материальной базой	
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	Удовлетворены ли Вы методами оценки результатов обучения
	
	
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы качеством и доступом к библиотеке
	
	
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы уровнем руководства по образовательному процессу
	
	
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы услугами в области планирования карьеры и занятости
	
	
	
	
	

	Удовлетворены ли Вы качеством учебной программы и тем на сколько она отвечает потребностям работодателей
	
	
	
	
	



11. Ваши предложения по улучшению качества образовательных услуг в КазНМУ:
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