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Введение: Как сказано в Декларации Всемирной 
Организации здравоохранения здоровье является 
одной из основных потребностей каждого человека. 
Хорошее состояние здоровья чрезвычайно важно для 
продолжительного экономического роста. Лекарства, 
если их правильно употреблять, являются наиболее 
дешевыми средствами здравоохранения /1, 2/. 
Целью статьи было показать разработанную нами 
модель оптимизации лекарственного обеспечения 
больных психическими заболеваниями  в новых 
экономических условиях в Республике Казахстан и 
предложить механизмы улучшения данного процесса.  
Актуальность исследования 
В Казахстане в новых экономических условиях 
отмечен высокий уровень показателей 
заболеваемости психическими болезнями, который 
свидетельствует о том, что лекарственное 
обеспечение отстает от потребностей общества в 
улучшении качества жизни и не обеспечивает 
снижение прямых и альтернативных социальных 
издержек /1, 2/.  
Методика исследования  
Основным методом исследования был контент-
анализ законодательной базы, регламентирующей 
процесс представления лекарственной помощи 
больным психическими заболеваниями, анализ 
экономических факторов, влияющих на процесс 

лекарственного обеспечения (ЛО), политических 
факторов, влияющих на процесс ЛО, логический 
анализ. Материалы были получены путем 
проведения анализа, существующей нормативно-
правовой базы в области лекарственного 
обеспечения. 
Результаты исследования  и обсуждение 
В ходе разработки модели лекарственное 
обеспечение больных психическими заболеваниями 
нами рассматривалось как наличие нормативно-
правовой базы, предусматривающей все аспекты, 
связанные с оказанием лекарственной помощи 
определенной категории больных граждан РК, мы 
проанализировали влияние экономических факторов 
на данный процесс, а также политических факторов. 
Анализ внешних и внутренних факторов, 
оказывающих влияние на процесс лекарственного 
обеспечения, дает возможность его постоянно 
совершенствовать и разрабатывать на основе 
анализа данных факторов методологию улучшения 
качества лекарственного обеспечения больных 
психическими заболеваниями, которая представлена 
нами на рисунке 1. Нами проанализированы все 
контуры (мегаконтур, макроконтур, микроконтур), 
которые непосредственно влияют на качество 
процесса оказываемой лекарственной помощи. 

 
Характеристика процесса лекарственного обеспечения 
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Рисунок 1 - Модель процесса лекарственного обеспечения  

в Республике Казахстан 
 
Разработка модели совершенствования процесса 
лекарственного обеспечения больных СЗЗ с 
использованием институциональной  методологии 
Экономические факторы РК нами оценивалась на 
основе таких макроэкономических показателей, как: 
валовый внутренний продукт (ВВП), средний уровень 
зарплаты, пенсий, показатели безработицы и др. 
Политические факторы влияния на процесс 
лекарственного обеспечения рассматривались нами с 
точки зрения возможности совершенствования 
государственного регулирования данного процесса. 

Поэтапный анализ подсистемы управления и 
регулирования ЛО больных психическими 
заболеваниями  включает в себя множество этапов, 
на каждом из которых нами исследовалась 
определенная группа показателей возможности 
улучшения лекарственного обеспечения больных 
социально значимыми заболеваниями. Предлагаемая 
нами методика совершенствования процесса 
лекарственного обеспечения больных психическими 
заболеваниями в РК состоит из следующих этапов 
(рисунок 2): 
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1 ЭТАП – АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ МАКРОСРЕДЫ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2 ЭТАП - АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ МИКРОСРЕДЫ (ОПЕРАТИВНОЙ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3 ЭТАП – АНАЛИЗ ВНУТРЕННЕЙ СРЕДЫ ПРОЦЕССА ЛЕКАРСТВЕННОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
 
 
                  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рисунок 2 –   Методология совершенствования процесса лекарственного обеспечения больных психическими 
заболеваниями 

 
Таким образом, определены основные направления 
деятельности органов ответственных за 
лекарственное обеспечение населения в РК 
(Комитета Фармации МЗ РК): 
-усовершенствование законодательных актов, с 
целью повышения качества лекарственной помощи 
больным страдающих психическими заболеваниями 
- создание негосударственного фонда лекарственного 
страхования; 
-осуществление финансирования по принципу 
предоплаты с последующим зачетом 
соответствующих сумм (после проверки отчетных 
документов органами социальной защиты); 

- осуществление закупок лекарственных препаратов 
по принципу госзаказа у предприятий местной 
фармацевтической промышленности. 
Выводы: 
Таким образом, как показал анализ для 
совершенствования лекарственного обеспечения 
данных больных  необходимо:  
1. Создание эффективной структуры управления на 

государственном уровне, а именно ужесточить 
контроль за бесплатным отпуском лекарств и их 
рациональным и эффективным использованием 

2. Контроль за эффективностью работы 
нормативной базы (должны быть предложены 
механизмы снижения риска неисполнения данных 
нормативно-правовых актов).  
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3. Создание и развитие структуры, ответственной за 
организацию лекарственного обеспечения 
больных психическими заболеваниями, 
определение порядка и характера 
взаимодействия между Правительством 
Республики Казахстан, Министерством 
Здравоохранения РК с Комитетом Фармации МЗ 
РК и данной структурой.  

4. Взаимодействие органов управления 
здравоохранением с врачами, занимающимися 
лечением психических заболеваний и для 
совместной разработки стандартных формуляров 

для лечения этих заболеваний, наиболее полно 
отвечающих критериям «стоимость – 
эффективность». 

5. Все это в целом должно способствовать созданию 
комплексного нормативно-правового документа, 
где были бы учтены все вышеперечисленные 
слабые стороны процесса лекарственного 
обеспечения  больных психическими 
заболеваниями в настоящее время, а также 
максимально использованы имеющиеся 
возможности для его улучшения.  
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Resume: The article presents the authors developed opportunities to improve drug supply system for the mentally illness. 
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